
AI Professional (IHK)
Ihr schneller Weg zum KI-Manager

Zertifiziert nach 
DIN EN ISO 9001:2015

Zertifiziert nach AZAV

IHK-Zertifikat



DER LEHRGANG IM ÜBERBLICK:

Dauer

Zeitmodell

Stundenanzahl

Format

Vorkenntnisse

Struktur

Maximale Flexibilität

Förderung

Gruppengröße

Abschluss

3 Wochen

Vollzeit, tagsüber | 08.00 – 15.00 Uhr

120 UE (á 45 Minuten)

hybrid = gemeinsam vor Ort + live online

fachlich: nicht notwendig

Steigerung vom KI-User zum  
KI-Manager- Level

Präsenz oder Live-Webinar – Sie entscheiden, 
in Rücksprache mit dem Kostenträger

Bildungsgutschein, QCG für Firmen

max. 12 TN für optimale Lernbedingungen

IHK-Zertifikat nach erfolgreicher Teilnahme

In drei Wochen fit für die 

Arbeitswelt von morgen.
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Mehr Infos finden 
Sie hier:



ABSCHLUSSPROJEKT

NACHHALTIGES WISSEN

Zum Transfer der erlernten Kompetenzen auf reale berufliche Anforderungen 
entwickeln Sie am Ende des Lehrgangs ein Praxisprojekt, indem Sie einen 
KI-gestützten Anwendungsfall erarbeiten, dokumentieren, präsentieren und 
in einem kurzen Fachgespräch erläutern.

Im KI-Bereich verändern sich die Tools beinahe täglich und können auch 
wieder vom Markt verschwinden. Aus diesem Grund vermitteln wir Ihnen das 
technische Verständnis zur Einordnung und Anwendung; denn das bleibt und 
ist unabhängig vom genutzten Werkzeug.
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INHALT

MODUL I

MODUL II

• Einführung in Künstliche Intelligenz
• Funktionsweise großer Sprachmodelle
• Chancen und Grenzen von KI
• Datenschutz, Urheberrecht, EU AI Act
• Einsatzmöglichkeiten in versch. Berufsfeldern
• Praxisübungen mit modernen KI-Systemen

• Grundlagen des Promptings
• System-, Rollen- und Kontextprompts
• Few-Shot- und Chain-of-Thought-Techniken
• Prompt-Frameworks
• Qualitätsbewertung von KI-Ergebnissen
• Entwicklung von Prompt-Bibliotheken

Modul I
Aufbau, Funktionsweise und  
Einsatzgebiete generativer KI  
verstehen, Potenziale im  
beruflichen Kontext bewerten.

Modul III
KI-Lösungen systematisch in  
bestehende Arbeitsabläufe  
integrieren.

Modul II
Professionelle  
Eingabeanweisungen für  
unterschiedliche Anwendungsfälle 
entwickeln.

Modul IV
KI-Anwendungen auf Basis 
eigener Datenbestände erstellen.

Modul V
Automatisierte KI-Workflows und 
einfache KI-Agenten entwickeln.
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MODUL III

MODUL IV

MODUL V

• Analyse von Geschäftsprozessen
• Identifikation von Automatisierungspotenzialen
• Kombination mehrerer KI-Tools
• Content-Erstellung
• Wissensmanagement
• Dokumentenverarbeitung
• Prozessoptimierung

• Wissensmanagement mit KI
• Dokumentenaufbereitung
• Retrieval-Augmented Generation
• Erstellung eigener Wissensdatenbanken
• Entwicklung interner Chatbots
• Qualitätssicherung von KI-Antworten

• Grundlagen intelligenter Agentensysteme
• Automatisierungsplattformen
• API-Konzepte
• Workflow-Automatisierung
• Digitale Assistenten
• Agentenbasierte Prozesse

Modul I

Grundlagen

Modul II

Prompting

Modul III

Prozesse & Toolketten

Modul IV

KI-Assistenten

Modul V

Agenten & Automatisierung

Abschluss-

projekt
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ABSCHLUSS

DAS BRINGEN 
SIE MIT

• Zertifikatsprüfung in Form eines Abschlussprojekts 

• IHK-Zertifikat nach erfolgreichem Kursabschluss

IHR WISSEN NACH DEM KURS:

• Grundsätzliches KI-Verständnis

• Sicherheit in der Anwendung und im Prompting

• Aufbau von KI-gestützten Arbeitsprozessen

• Integration von KI-Tools in Unternehmensprozessen

• Erstellung eigener Wissensdatenbanken und Chatbots

• Einsatz von KI-Agenten und Automatisierungen

• Datenschutzsichere und rechtssichere Arbeit mit KI-Systemen

• Deutschkenntnisse auf B2-Niveau

• Sicherer Umgang mit PC und Internet

• Berufsausbildung oder Berufserfahrung von Vorteil

• Keine Programmiererkenntnisse erforderlich

• Grundsätzliches technisches Verständnis, Affinität, Begeisterung
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DAVON 
PROFITIEREN SIE

• Persönliche Beratung und individuelle Betreuung

• Kompetente Begleitung durch praxiserfahrene Dozent*innen

• AZAV- und ISO-Zertifizierung, jährlich überprüft

• Digitales Kompetenzzentrum: moderne, digitale Unterrichtstechniken 

und gut ausgestattete Lernräume

• Zentrale Lage, gut erreichbar mit ÖPNV

• Freies WLAN auf dem gesamten Campus
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Stellen Sie sich jetzt 
zukunftssicher auf.

KI ist kein Trend, 
KI wird bleiben.

Bis zu 100 % 
gefördert
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Nach erfolgreichem Kursabschluss erhalten Sie Ihr 
IHK-Zertifikat. 

Unsere Kooperation zwischen dem Handelskammer 
Bildungs-Service und der Grone Wirtschaftsakademie 
verbindet zwei starke Partner; beide sind auf dem 
Zertifikat durch ein Co-Branding vertreten.

#GemeinsamLebenslangLernen

#ZusammenfürIhrenErfolg

Durch die digitale, fälschungssichere Form des Zertifikats, können Sie es 
sofort für Bewerbungen nutzen, in den beruflichen Netzwerken einbinden 
und Ihre neue Qualifikation so sichtbar machen.

Für dieses Kursangebot haben sich zwei erfahrene Hamburger 
Bildungsträger zusammengetan, um Menschen und Unternehmen das 
notwendige KI-Wissen zur Verfügung zu stellen und Sie in der neuen, sich 
täglich weiterentwickelnden KI-Arbeitswelt zu begleiten.

Unsere Expertise 
für Ihren beruflichen und unternehmerischen Erfolg.

In Kooperation mit der HKBiS – dem Bildungs-Service 
der Handelskammer Hamburg

Zertifizierung 2.0 – 
Ihr Zertifikat jetzt 

auch digital!
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Wir nehmen uns Zeit für Sie.

Individuelle Beratung, damit alle Ihre 

Fragen Platz finden. Garantiert.

Scannen und Termin buchen!

FÜR TEILNEHMER*INNEN

KI verändert Jobinhalte. Aufgaben und 
Positionen können verschwinden.  
Für neu entstehende Rollen braucht es  
KI-Verständnis, um langfristig bleiben zu 
können.

FÜR UNTERNEHMEN

KI verändert Strukturen und Prozesse. 
Alles muss neu gedacht und neu aufge-
baut werden, MIT der KI. Sie brauchen 
Mitarbeiter*innen mit KI-Kompetenz, um 
im Wettbewerb bestehen zu können.
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Anfahrt

Mit der S3 oder S5: 
Haltestelle Hammerbrook (City Süd)

Mit der S1, S2 oder S7: 
Haltestelle Berliner Tor 

Mit der U2, U3 und U4: 
Haltestelle Berliner Tor

Mit der Buslinie 255 oder 12: 
Haltestelle S-Hammerbrook

11

Mit einem Scan zur richtigen Adresse:
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Grone Wirtschaftsakademie GmbH 
– gemeinnützig –
Heinrich-Grone-Stieg 4 (Haus 4)
20097 Hamburg

040 23 703 - 400

beratung-gwa@grone.de

grone-wirtschaftsakademie.de

in Kooperation mit


